DIENSTAG
15. JANUAR 2008

6

WIRTSCHAFT

Picler Togblatt

Konzept fiir Karriere mit Kind

Biel ist einer von vier
Standorten des Dienst-
leistungsunternehmens
Familienservice. Es
unterstiitzt Mitarbeitende
regionaler Firmen in der
Koordination von Beruf,
Familie und Privatleben.

SIMONE TANNER

Kinder und Karriere unter einen
Hut zu bringen, ist nach wie vor
eine schwierige Aufgabe. Oft ver-
tragen sich Beruf und Familie nur
schlecht. Berufstdtigen Eltern
bleibt fiir das Privatleben nicht
mehr allzu viel Zeit iibrig. Das
macht es schwierig, sich um Kin-
der und Haushalt zu kiimmern.
Manchmal reicht die Zeit nicht
einmal, um Hilfe zu organisieren.
Das Projekt Familienservice bie-
tet Betroffenen Unterstiitzung,
um die Erwerbsarbeit und das
Privatleben besser vereinbaren
zu konnen.

In der Aufbauphase

Das Projekt Familienservice
bietet seine Dienstleistungen in
vier Geschéftsstellen in allen Ge-
bieten der Schweiz an. In Biel be-
findet sich der Standort fiir das
Mittelland. Zusténdig fiir den Fa-
milienservice Mitte ist das Infor-
mations- und Beratungszentrum
Frau und Arbeit (frac) in Biel. Be-
trieben wird das Schweizer Pro-
jektvon der thkt GmbH in Winter-
thur.

Schweizweit unterstiitzt der Fa-
milienservice diverse Unterneh-
men. «Fiir Firmen in unserer Re-
gion sind wir in der Aufbau-
phase», betont Karin Ackermann,
Co-Projektleiterin und Sachbear-
beiterin Familienservice in Biel.
«Mit unserem Service wollen wir
Angestellten ermdglichen, den
Beruf und das Privatleben ange-
nehmund konfliktfreier zu gestal-
ten», sagt Ackermann.

Konkret bietet das Unterneh-
men drei Dienstleistungen an:
familienergdnzende Kinderbe-
treuung, Altenbetreuung und
Hauspflege. «Dies sind die drei
Grundpfeiler, die bei der Verein-
barkeit von Berufund Privatleben
hauptsdchlich Probleme berei-
ten», weiss Ackermann. Grund-
sdtzlich kann der Service von al-
len Personen in Anspruch ge-
nommen werden. Das Projekt
richtet sich aber vor allem an Un-
ternehmen, welche die Dienst-
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Das Team des Familienservices in Biel: (v.l.) Susanne Ducommun, Karin Ackermann und Andrea Frommbherz bieten Beratung, Recherche
und Vermittlung fiir berufstatige Eltern an.

leistung kaufen und sie ihren An-
gestellten zur Verfiigung stellen.

In einem ersten Schritt konnen
sich die Mitarbeiter eines Unter-
nehmens bei Familienservice
mittels Firmenpasswortaufderen
Homepage oderin einem person-
liche Gesprachinformieren. In ei-
nem weiteren Schritt werden
konkrete Losungen bei bestehen-
den Institutionen (zum Beispiel
Kinderkrippen)recherchiertoder
nach Bedarf auch Betreuungs-
und Reinigungspersonal vermit-
telt. «<Wir suchen in der personli-
chen Beratung nach der besten
Moglichkeit fiir alle Beteiligten»,
hélt Ackermann fest.

Individuelle Beratung

Die Swisscom ist seit drei Jah-
ren Kunde von Familienservice
und nutzt das Angebot der fami-
lienergdnzenden Kinderbetreu-
ung. «Die Vereinbarkeitvon Beruf
und Familie fiir unsere Mitarbei-
tenden ist uns wichtig», betont
Jorn Aeschlimann, Projektleiter
des Programms Childcare bei
Swisscom. Das Angebot des Fa-
milienservice sei ein wichtiger

Familienservice

Das Projekt Familienservice
bietet Information, Beratung,
Recherche und Vermittlung
rund um die Themen:

* Familienergdnzende
Kinderbetreuung (child-
care)

¢ Altenbetreuung (elder-
care)

* Hauspflege (homecare).
Unternehmen kdnnen die
Diensleistungen fiir ihre Mit-
arbeiterinnen bei Familien-
service einkaufen.

Die regionale Filiale fiir das
Mittelland befindet sichin
Biel.

LINK:
www.familienservice.ch

Bestandteil von Childcare. Mit
deminternen Beitragssystembie-
tet das Unternehmen finanzielle
Unterstiitzung fiir die Fremdbe-
treuung der Kinder von Mitarbei-
tenden. Nebst dem Kostenaspekt

seien aber die Information iiber
Betreuungslosungen sowie die
Suche nach einem Betreuungs-
platz fiir die Kinder wichtige Fak-
toren. «Beim Familienservice
konnen sich die Mitarbeitenden
zusitzlich an eine professionelle
Stelle wenden, um sich indivi-
duell beraten zu lassen», erklart
Aeschlimann. «Diese Dienstleis-
tungen konnen wir unseren An-
gestellten intern so nicht bieten.»
Fiir das Unternehmen sei es zu-
sétzlich wichtig, dass der Fami-
lienservice in der ganzen Schweiz
tdtig sei, da die Swisscom auch
iiberall ihre Standorte habe.
AuchdieDirektion der Mobiliar
Versicherungen ist seit einein-
halb Jahren Kundin des Familien-
service. Das Projekt sei aber nur
langsam angelaufen. «Obwohl
die Nachfrage etwas angezogen
hat, ist die Resonanz bei den Mit-
arbeitenden nicht wahsinnig
gross», sagt Richard de Stoutz, As-
sistenz Leiter Human Resources
der Direktion der Mobiliar Versi-
cherungen in Bern. Trotzdem
wolle man die Dienste des Fami-
lienservice auch weiterhin fiir die
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Angestellten anbieten. «Im Inter-
net gibt es zwar zahlreiche dhnli-
che Beratungsdienste», so de
Stoutz. Der Vorteil von Familien-
service sei allerdings, dass die Be-
ratung individuell auf die jewei-
lige Person zugeschnitten sei.

Zeit und Arger sparen

«Unsere Dienstleistung zeigt
den Kundinnen neue Aspekte auf
und sie sparen Zeit und Arger»,
unterstreicht Karin Ackermann.
Der grosste Vorteil fiir das Unter-
nehmen seien zufriedene Mitar-
beitende. «Unser Service tragt zu
einer Personalpolitik bei, welche
die Bediirfnisse der Angestellten
miteinbezieht», so Karin Acker-
mann.

Der Familenservice wird laut
Jorn Aeschlimann von der Swiss-
com vorwiegend von Frauen ge-
nutzt. «Im Momentistesnach wie
vor so, dass das Thema die Frauen
am meisten betrifft», weiss Karin
Ackermann. Dabei zeichne sich
aber eine Tendenz zur Verdnde-
rung ab. Mehr und mehr wiirden
sich auch Minner von ihnen be-
raten lassen.

80 Prozent der Firmen
tiberleben das erste Jahr

Unternehmensgriinder
planen mehrheitlich
umsichtig: Ein Jahr nach
der Griindung sind noch
rund 80 Prozent der
neuen Firmen aktiv.

sda. Die gestern verdffentlichte
Aufstellung des Bundesamtes fiir
Statistik (BFS) zu den Uberle-
bensraten der neu gegriindeten
Unternehmen betrachtet den
Zeitraum zwischen 2000 und
2004. Die Uberlebensrate nach ei-
nemJahrlagbei82Prozent.Inden
folgenden Jahren sank die Rate
weiter: Sie fiel nach zwei Jahren
auf 71 Prozent, nach drei auf 65
Prozent, nach vier auf 60 Prozent
und nach fiinf Jahren auf 49 Pro-
zent. Der Riickgang verlangsamte
sich jedes Jahr etwas. Eine Aus-
nahme ist die Verdnderung vom
vierten auf das fiinfte Jahr.

Die Uberlebensrate ist je nach
Art der Tétigkeit des Unterneh-
mens unterschiedlich. Im Allge-
meinenistsieimsekundiren Sek-
tor hoher als im tertidren Sektor.
Das BES erklart dies damit, dass
die Aktivititen im Dienstleis-
tungssektor in der Regel weniger

Personal und Investitionen beno-
tigten und die Unternehmen da-
durch bei Griindung und Schlies-
sung flexibler seien.

Am Uberlebensfihigsten er-
wiesen sich das Baugewerbe und
die Industrie, das Gastgewerbe
sowie das Gesundheits- und So-
zialwesen. Eine geringe Uberle-
bensrate nach dem zweiten Jahr
ihrer Griindung verzeichneten
umgekehrt Unternehmen der
Branchen Handel, Kredit und
Versicherungsgewerbe sowie In-
formatikdienstleistungen.

Die iiberlebenden Unterneh-
men beschiftigten bei der Be-
triebszdhlung 2005 mehr Perso-
nen als bei ihrer Griindung. Mit
der Zeit ergab sich eine konstante
Personalzunahme (nach einem
Jahr + 12 Prozent, nach zwei Jah-
ren + 25 Prozent, nach drei Jahren
+35 Prozent, nach vier Jahren + 46
Prozent, nach funf Jahren + 52
Prozent).

Allerdings vermochte die Zu-
nahme den durch die Schliessun-
genbedingten Stellenabbaunicht
vollstdndigzukompensieren. Der
Riickgang der Beschiftigten ge-
geniiber der Anfangszeit lag bei
samtlichen neu gegriindeten Un-
ternehmenzwischenvierundsie-
ben Prozent.

Helvetic Tours wird Preisbrecher

Der grosste Schweizer
Reiseanbieter Kuoni will
den Umsatzriickgang im
Schweizer Markt
bremsen. Er senkt bei
seiner Giinstigmarke
Helvetic Tours die Preise
um 15 bis 20 Prozent.

sda. Kuoni habe seit 2000 einen
Kundenriickgang von rund 20
Prozent hinnehmen miissen, wie
Kuoni-Schweiz-Chef Stefan Leser
gesternin Ziirich sagte. Auch Kuo-
nis Hauptkonkurrent Hotelplan
hatte am Freitag angesichts der
scharfen Konkurrenz auch durch
ausldndische Konzerne eine Re-
strukturierung angekiindigt.

Neupositionierung

Mit seinen neuen, deutlich tie-
feren Preisen liege Helvetic Tours
bei vergleichbaren Angeboten
weitgehend unter den Mitbewer-
bern. Gerade wihrend der Schul-
ferienzeit - wo Helvetic Tours bis-
her als eher teuer galt - unterbie-
te Helvetic Toursjetzt die Konkur-
renten Tuiund M-Travel, sagte die
Direktorin Touroperating, Ma-
rianne Hauptli.

Helvetic Tours soll sich aber
auch im Auftritt von der Konkur-
renz abheben: Mit neuem Logo -
einer roten Sonne mit Schweizer
Kreuz - und «isthetischem Auf-
tritt» mit Schwarz-Weiss-Bildern
soll Qualitdt signalisiert werden.
Helvetic baut zudem das Hotel-
angebotim Vier- und Fiinfsterne-
bereich deutlich aus.

Stellenabbau

Moglich werden die tieferen
Preise dank Kosteinsparungen.
Seit Anfang Jahr gilt fiir Kuoni
Schweiz eine neue effizientere Or-
ganisationsstruktur. Bei dem da-
mit verbundenen Stellenabbau
soll es aber nicht zu Entlassungen
kommen: Kuoni will dabei die
hohe Personalfluktuation von 25
Prozent ausniitzen. Deutliche
Einsparungen will Kuoni auch
beim Einkauf von Hotelzimmern
und von Transferleistungen ma-
chen. Kuoni habe bisher deutlich
hohere Preise bezahlt als grosse
deutsche Veranstalter, sagte Leser.

Es sei ein «Industriemythos»,
dassdiegrosseren Reiseveranstal-
ter immer bessere Preise aushan-
deln kénnten. In der Vergangen-
heit hitten allerdings etwa Ho-
telbetreiber den Schweizer Ver-
anstaltern oft hohere Preise be-

rechnet als solchen aus anderen
Lindern.

Helvetic Tours gab am Montag
zudem neue Destinationen be-
kannt, darunter Kroatien, Ruma-
nien und die Balearen-Insel For-
mentera. Auch im Kuoni-Katalog
2008 sind neue Badedestinatio-
nen zu finden, so Malta oder Me-
norca, aber auch Apulien und Ka-
labrien. Im Spezialistensegment
gab Kuoni die Ubernahme des
Reiseveranstalters Unique Travel
bekannt. Die Ziircher Firma ist
marktfithrender Spezialist fiir Rei-
sennach Slowenien, Kroatien und
Montenegro. Sie erwirtschaftete
2007 mit acht Mitarbeitenden ei-
nen Umsatz von rund 5 Mio. Fran-
ken.

Hotelplan baut ab

Am vergangenen Freitag hatte
der zur Migros-Gruppe geho-
rende Konkurrent Hotelplan an-
gekiindigt, trotz Rekordgewinn
von 68,2 Mio. Franken mit einer
Restrukturierung auf den Druck
im Heimmarkt zu reagieren. Ho-
telplan Schweiz und Travelhouse
werden in der «Migros Travel
Switzerland» zusammengelegt.
Der bisherige Chef von Hotelplan
Schweiz, Peter Spring, muss sei-
nen Posten rdumen.

Dollar

Auf Rekordtief
gefallen

sda. Der Dollar ist gestern zum
Schweizer Franken auf ein neues
Rekordtief gefallen. Gegen Mittag
notierte die US-Devise bei 1.0888
Franken. Sie unterschritt damit
dasbisherige Rekordtiefvon Ende
November 2007. Damals notierte
derDollarbei1.0896 Franken. Re-
lativ tiefe Dollarkurse - die aber
immer noch deutlich {iber 1.10
Dollar pro Franken lagen - waren
zum Jahreswechsel 2004/2005
und davor 1995/1996 verzeichnet
worden.

Dieses Mal kamen mit wach-
senden Zinssenkungserwartun-
gen und Sorgen iiber den Sub-
prime-Abschreibungsbedarf bei
US-Investmentbanken mehrere
ungiinstige Faktoren zusammen,
die Devisenanleger Kurs in Rich-
tung auf den «sicheren Hafen»
Schweiz nehmen liessen.

Es gilt an den Markten als si-
cher, dass die US-Notenbank Fed
auf ihrer nichsten Sitzung Ende
des Monates den Leitzins um ei-
nen halben Prozentpunktauf3,75
Prozent senken wird. Daneben
hédufen sich Spekulationen, dass
die Fed sogar schon vor ihrem or-
dentlichen Sitzungstermin ge-
wissermassen als Notfallmass-
nahme den Leitzins zuriickneh-
men konnte. Daskonnte dann der
Fall sein, wenn amerikanische In-
vestmentbankenindendiese Wo-
che filligen Abschliissen fiir das
vierte Quartal grosse Abschrei-
bungen auf ihre Subprime-In-
vestments vornehmen miissen.

Die Bewegung weg vom Dollar
sorgte auch fiir eine Aufwertung
des Frankens zum Euro. Die Ge-
meinschaftswdhrung stand mit
1.6230 Franken auf einem Fiinf-
monatstief.

Privatkonkurse

Rekordwert
knapp verfehlt

sda. Die Privatkonkurse sind im
Jahr 2007 nur knapp am bisheri-
gen Rekordwert aus dem Jahr
1994 vorbeigeschlittert. Die Wirt-
schaftsauskunftei Creditreform
geht davon aus, dass die Zahl der
Privatkonkurse weiter zunehmen
wird.Im Dezember seien deutlich
weniger Konkurseroffnungen bei
Privaten publiziert worden als im
Vorjahr, teilte Creditreform ges-
tern mit. Dies sei jed och eher
zufilligund bedeute keine Trend-
wende. 2007 waren 6140 Private
von einer Pleite betroffen - 1994
waren es 6163. Dies bedeute fiir
das vergangene Jahr eine Zunah-
me von 5,14 Prozent. Diese sei
damit deutlich héher als im Vor-
jahr. Creditreform hatte noch im
Dezember mit einem Rekorder-
gebnis fiir 2007 gerechnet. Dem-
gegeniiber ist die Zahl der Kon-
kurser6ffnungen von Firmen ge-
sunken. 2007 mussten 4314 Fir-
men Konkurs anmelden.

NACHRICHTEN

Mikron: Wechsel
im Management

sda. Beim Maschinenbauer
Mikron gibt es einen Wechsel im
Management: Franz Wyss, seit
2003 Co-Leiter der Division Ma-
chining Technology und Mitglied
des Managements, verldsst das
Unternehmen per Ende Juni
nach 17-jahriger Tatigkeit. Er
wolle eine neue Herausforde-
rung annehmen. Danach werde
die Abteilung von Co-Leiter Mar-
kus Schnyder allein weiterge-
fiihrt, teilte Mikron gestern mit.

SI1G verkauft
PET-Produktion

sda. Der Ausverkauf beim Schatff-
hauser Traditionskonzern SIG
geht weiter. Das von der neu-
seeldndischen Rank Gruppe
kontrollierte Unternehmen ver-
kauft seine PET-Flaschensparte
an die deutsche Salzgitter.



